EVALUACION DEL DESEMPENO Y GESTION
DE COMPETENCIAS

15 horas

ﬁ’% Presentacion

La implantacién de un sistema de gestién de competencias repercute positivamente en toda la Organizacién, por eso,
se fomenta la implantacién de un sistema de gestion integrada de personal centrado.

La evaluacion del desempeno se ha consolidado como una herramienta que permite medir el rendimiento de los
empleados vy sirve de base para disenar sus planes de desarrollo profesional.

Adquirir conocimientos y competencias para realizar un desempefo eficaz del puesto y para el disefio e implantacion
de un sistema de evaluaciéon del desempeno, utilizando los diferentes métodos de evaluacién es fundamental para una
empresa.

@ Contenidos

Médulo 1: Evaluacién del desempeio
- Concepto y caracteristicas de la evaluacion del
desempeno.

% Objetivos generales

Enfrentarse con flexibilidad y versatilidad a situaciones

- Utilidad de la evaluacién del desempeio.

Elementos de la evaluacion del desempeno.
Obstdculos a la evaluacién del desempeio.
Fiabilidad de la evaluacion.

Causas de las distorsiones en la evaluacion del
rendimiento.

Etapas en un sistema de evaluacion del
desempeno.

Métodos de evaluaciéon del desempeio.
Entrevista de evaluacién del desempeio.
Andilisis y retroalimentacién de rendimiento.
Participacién de los empleados en la evaluacion

Adquirir conocimientos y competencias para realizar un
desempeno eficaz del puesto.

Adquirir conocimientos y competencias para disenar e
implantar un sistema de evaluacion del desempeno.

Conocer los diferentes métodos de evaluacion del
desempeno.

Andalizar el contexto y las lineas de investigacion que dan
origen al concepto de competencia.

Conocer el concepto de competencia y su importancia
en la gestion de Recursos Humanos.

Aprender diferentes metodologias para formular e
identificar competencias.

del rendimiento.

+  Recompensas e incentivos.

- Ejemplo de evaluacién.

Médulo 2: Gestidn por competencias

< 3Qué son las competencias?

«  Elementos de las competencias.

- Obijetivos de un sistema de gestion por
competencias.

- Implantacién del sistema de gestidon por
competencias.

- Métodos de identificacion de las competencias.

+  Requisitos de las competencias.

+ Listado y diccionario de competencias.

- Diseno del perfil del puesto.

- Diseno del perfil personal o inventario de
competencias.

- Comparacién entre el perfil del puesto y de la
persona.

- Aplicacién de la gestion por competencias.

- ~ormatel
o - e-learning
Formatel e-learning C/ Bolonia 14 — 50008 Zaragoza | Tel 97679 77 00 | formatel.es



